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Capitolul 1

FUNDAMENTAREA CONCEPTUALA SI SINTEZA CRITICA A
LITERATURI DE SPECTALITATE

1.1. Analiza comprehensiva a literaturii stiintifice

Literatura de specialitate privind impactul retelelor sociale asupra sana-
tatii mintale a cunoscut o evolutie accelerata in ultimii ani, devenind un domeniu
esential de cercetare in contextul transformarilor digitale. Studiile recente nu doar
cd investigheaza relatiile dintre utilizarea intensiva a mediilor digitale si manifes-
tirile de anxietate, depresie si stres posttraumatic, ci $i abordeaza definitia con-
ceptului de retele sociale, modul in care acestea sunt percepute de studenti, frec-
venta utilizarii si variatiile culturale intre diferite tari. Aceasta sinteza criticd are
rolul de a oferi un cadru comprehensiv al fenomenului, de a evidentia rezultatele
empirice majore, de a identifica lacunele metodologice si de a justifica necesitatea
investigatiilor suplimentare.

1.2. Definirea retelelor sociale si perceptia studenteasca
1.2.1. Definirea conceptului

Retelele sociale sunt platforme digitale concepute pentru a facilita inte-
ractiunea si schimbul de informatii intre utilizatori prin intermediul tehnologiilor
web. Acestea permit crearea de profiluri personale, conectarea cu alti utilizatori
si partajarea de continut sub diverse forme — de la text si imagini, la videoclipuri
si alte tipuri de media digitala. Conform definitiei oferite de Boyd si Ellison
(tr.a.), retelele sociale sunt ,,servicii web care permit utilizatorilor s construiasca
un profil public sau semi-public, si listeze o serie de alti utilizatori cu care au o
legiturd si sd navigheze in lista de legdturi a celorlalti™ . Aceastd definitie subli-

! Danah M. Boyd, Nicole B. Ellison, ,,Social Network Sites: Definition, History, and Scholarship”,
Journal of Computer-Mediated Communication, Vol. 13, Nr. 1, 2007, https://doi.org/
10.1111/.1083-6101.2007.00393.x, pp. 210-230 (accesat pe 01.07.2025).
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niazi atét caracteristicile tehnice, cat si aspectele sociale esentiale ale acestor plat-
forme.

Din punct de vedere tehnologic, retelele sociale se bazeaza pe arhitecturi
web care sustin interactivitatea gi actualizarea in timp real a datelor. Ele utilizeaza
baze de date complexe si algoritmi de recomandare pentru a personaliza experi-
enta utilizatorului, oferind continut adaptat intereselor si comportamentului aces-
tuia. Aceste caracteristici tehnologice permit, de exemplu, ca utilizatorii s& pri-
measca notificari despre activitatea prietenilor, sd participe la discutii online si sa
se implice in diverse forme de colaborare digitala.

Pe langi aspectele tehnice, din punct de vedere social, retelele sociale
joacd un rol fundamental in facilitarea conexiunilor interpersonale. Ele permit
crearea unor refele extinse de contacte, care pot fi de naturd personali sau profe-
sionald. Aceasti functionalitate a fost recunoscuta ca fiind esentiald pentru dez-
voltarea relatiilor sociale si pentru accesul la informatii din diverse domenii. in
mediul academic, retelele sociale pot facilita colaborarea intre studenti si profe-
sori, schimbul de idei si diseminarea rapida a informatiilor relevante pentru inva-
tare si cercetare.

In plus, retelele sociale pot fi considerate ca instrumente democratice de
comunicare, oferind tuturor utilizatorilor posibilitatea de a-si exprima opiniile si
de a participa la dezbateri publice. Aceastd deschidere a platformelor digitale a
dus la formarea unor comunititi online diverse, in care utilizatorii se aduna in
jurul unor interese comune. Astfel, retelele sociale nu doar ca faciliteazd comu-
nicarea bilaterald, ci si contribuie la crearea unui spatiu de dialog colectiv si de
participare activa la viata sociala.

Pe scurt, definirea conceptului de retele sociale cuprinde atit componen-
tele tehnice — infrastructura web, algoritmii de personalizare si capacitatea de a
procesa volume mari de date —, cét si aspectele sociale, cum ar fi facilitarea inte-
ractiunilor, formarea retelelor de contacte si democratizarea accesului la informa-
tii. Acest dualism intre tehnologie si socialitate este esential pentru intelegerea
modului in care aceste platforme influenteazd comportamentul si experientele uti-
lizatorilor, inclusiv sdndtatea mintala a studentilor.

1.2.2. Perceptia studenteascd

Perceptia studentilor asupra retelelor sociale constituic un domeniu de
cercetare tot mai amplu, dat fiind impactul profund al acestor platforme asupra

16



Impactul utilizarii excesive a reelelor sociale in randul studentilor: anxietate, depresie i stres posttraumiatic

vietil acadentice, Sociale si'emotionale a tinerilor. In literatura de specialitate, re-
telele sociale sunt vizute atit ca instrumente de facilitare a comunicirii §i a cola-
boririi, cét si ca posibile surse de stres si distragere (tr.a.)>. Studiile arati ¢ ma-
joritatea studentilor identificd beneficii precum accesul rapid la informatie, posi-
bilitatea de conectare cu colegii, sprijinul emotional si oportunitatile de dezvol-
tare personald si profesionali (ir.a.)’.

Totusi, perceptia asupra retelelor sociale nu este uniforma si variazd sem-
nificativ in functie de factori individuali si contextuali. De exemplu, trasaturile
de personalitate — cum ar fi extroversiunea sau neuroticismul — influenteaza tipul
de interactiune online si gradul de dependentd resimtit (tr.a.)*. In plus, suportul
social perceput, relatiile familiale si mediul academic contribuie la modul in care
tinerii evalueazi efectele utilizarii acestor platforme, inclusiv asupra sanatatii
mintale (tr.a.)’. Cercetarile recente subliniazi faptul ¢4, in ciuda potentialului lor
de a Intiri sentimentul de apartenent, retelele sociale pot exacerba sentimentele
de izolare, invidie sociali sau anxietate, mai ales in contextul comparatiilor soci-
ale frecvente si al presiunii de a prezenta o imagine idealizatd de sine (tr.a.)’.

Prin urmare, o intelegere nuantata a perceptiei studentesti asupra retelelor
sociale este esentialid pentru dezvoltarea unor interventii educationale si psihoso-
ciale adecvate, menite s maximizeze beneficiile si si reducd riscurile asociate
utilizarii excesive sau disfunctionale a acestor platforme.

2 Betiil Keles, Niall McCrae, Annmarie Grealish, ,.A Syvstematic Review: The Influence
of Social Media on Depression, Anxiety and Psychological Distress in Adolescents”,
Cyberpsychology, Behavior, and Social Networking, Vol. 23, Nr. 8, 2020,
https://doi.org/10.1089/cyber.2019.0706, pp. 563-375 (accesat pe 03.07.2025)

? Chathurika Rathnayake, Carsten Winter, ,,The Influence of Social Media Use on Academic
Performance among University Students”, Cogemt Educarion. Vol. 8, Nr. 1, 2021,
https://doi.org/10.1080/2331186X.2021.1963032, pp. 1-14 (accesat pe 03.07.2025).

4 (Cinzia Marino, Christian Vieno, Marcantonio M. C. Pastore, ,Modeling the
Associations between Problematic Facebook Use, Personality, and Psychological Well-
Being”, Addictive Behaviors Reports, Vol. 8, 2018, https:/doi.org/10.1016/).abre-
p.2018.08.001, pp. 71-80 (accesat pe 05.07.2025)

5 Paul Best, Rachel Manktelow, Brian Taylor, ,,Online Communication, Social Media and
Adolescent Wellbeing: A Systematic Narrative Review™, Children and Youth Services
Review, Vol. 41, 2014, https://doi.org/10.1016/j.childyouth.2014.03.001, pp. 27-36
(accesat pe 05.07.2025).

¢ Chao-Min Huang, ,,Time Spent on Social Network Sites and Psychological Well-Being:
A Meta-Analysis”, Computers in Human Behavior, Vol. 75, 2017, https://doi.org/
10.1016/5.chb.2017.05.028, pp. 706-713 (accesat pe 06.07.2025).
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1.2.3. Aspectele pozitive ale perceptiei

Beneficiile de conectivitate si colaborare: retelele sociale sunt apreciate
pentru facilitarea comunicérii rapide si pentru oportunititile de colaborare acade-
mici. Conform unui studiu realizat de Kuss si Griffiths (tr.a.)’, aproximativ 72%
dintre studenti consideri retelele sociale esentiale pentru mentinerea legéturilor
cu colegii si profesorii, iar 68% le folosesc pentru a accesa informatii academice
actualizate. Un sondaj efectuat de Anderson si Jiang (tr.a.)® a relevat cd 70%
dintre studenti folosesc aceste platforme pentru a colabora la proiecte si pentru a
participa la grupuri de discutii care sustin procesul educational.

Networking si oportunitéfi de carierd: pe 1anga facilitarea colaboririi, re-
telele sociale oferd studentilor oportunitatea de a construi retele profesionale. Stu-
diile indica ci 65% dintre studenti folosesc aceste platforme pentru a identifica
oportunitati de stagii si joburi, ceea ce le oferd un avantaj competitiv in mediul
profesional (tr.a.)’.

Procent (%) studenti care consideri benefi-
Beneficiu ciul
Conectivitate si colaborare 0,72
Acces rapid la informatii 0,68
Oportunitati de networking 0,65
Oportunititi de carierd 0,6
Facilitarea discutiilor academice 70%

Tabelul 1. Perceptia Beneficd a Retelelor Sociale in Randul Studentilor

Surse: Daria J. Kuss, Mark D. Griffiths, ,,Social Networking Sites and Addiction: Ten
Lessons Learned”, International Journal of Environmental Research and Public Health,
Vol. 14, Nr. 3, 2017, https://doi.org/10.3390/ijerph14030311, pp. 1-17 (accesat pe 07.07.
2025).

Monica Anderson, Jingjing Jiang, ,,Teens, Social Media & Technology 20187, Pew
Research Center, 2018, https://www.pewresearch.org/internet/2018/05/31/teens-social-
media-technology-2018/ (accesat pe 07.07.2025)

7 Daria J. Kuss, Mark D. Griffiths, ,,Social Networking Sites and Addiction: Ten Lessons
Learned”, International Journal of Environmental Research and Public Health, Vol. 14, Nr.
3, 2017, https:/doi.org/10.3390/ijerph14030311, pp. 1-17 (accesat pe 07.07.2025).

 Monica Anderson, Jingjing Jiang, ,,Teens, Social Media & Technology 2018”, Pew
Research Center, 2018, https://www.pewresearch.org/intermnet/2018/05/31/teens-social-
media-technology-2018/ (accesat pe 08.07.2025).

? Daria I. Kuss, Mark D. Griffiths, op.cit, p. 18.
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1274 Aspectelénegative ale percepfiel

Presiunea sociala si comparatiile: Pe de altd parte, studiile lui Twenge
et al. (tr.a.)'" aratd ci peste 60% dintre studenti resimt presiunea de a mentine o
imagine idealizatid online. Feedback-ul constant sub forma de ,like™-uri si co-
mentarii poate genera comparatii sociale nedrepte, conducind la sciderea stimei
de sine. Un studiu realizat de Primack et al. (tr.a.)'' a constatat ci 62% dintre
studenti simt cd retelele sociale le afecteaza negativ perceptia de sine, ceea ce
poate duce la aparitia simptomelor-depresive.

Procent (%) studenti care rapor-

Provocare &

teaza provocarea
Presiunea de a mentine o imagine idealizati 0,62
Comparatii sociale co 0,6
Suprasolicitarea informa 0,55
Stres si anxietate cauzate de retele 0,58

Tabelul 2. Perceptia negativa si provocarile ’-‘ouatc
Surse: Jean M. Twenge, Gabrielle N. M rm W. Keith Campbell, ,,Decreases in
Psychological Well-Being among Ameri dolescents after 2012 and Links to Screen
Time During the Rise of ‘Smanphu__ I logy”. Emotion, Vol. 18, Nr. 6, 2017,
https://doi.org/10.1037/emo0000403, = *=:at pe 09.07.2025)

Brian A. Primack, Ariel Shensa, C esar b:. co. fedia Use and Perceived Social
[solation among Young Adults in the U.S.", 4» 7 J-::z.rma! of Preventive Medicine,
Vol. 53, Nr. 1, 2017, https://dot.org/10.1016 j.amepre 2017.01.010, pp. 1-8 (accesat pe

[

09.07.2025)
Pew Research Center, ,Information Overload 20197, Pew Research Center, 2019,

https://www.pewresearch.org/internet/2019/12/19 mnformation-overload/ (accesat pe 09.07.
2025)

10 Jean M. Twenge, Gabrielle N. Martin, W. Keith Campbell. . Decreases in Psychological
Well-Being among American Adolescents after 2012 and Links to Screen Time During
the Rise of Smartphone Technology”, Emotion, Vol. 18, Nr. 6, 2017, https://doi.org/
10.1037/emo0000403, pp. 765-780 (accesat pe 08.07.2023)

U Brian A. Primack, Ariel Shensa, Cesar Blanco, ..Social Media Use and Perceived Social
Isolation among Young Adults in the U.S.”, American Journal of Preventive Medicine,
Vol. 53, Nr. 1, 2017, https://doi.org/10.1016/j.amepre.2017.01.010, pp. 1-8 (accesat pe
08.07.2025). .
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